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Gosta do nosso informativo? Não fique 
tímido, faça parte dele você também! 
Estamos de portas abertas para receber 
suas sugestões de tema ou até mesmo 
textos já criados por você. Mande sua 
sugestão para: 
informativo@microsom.com.br

Amigos colaboradores,

     Nessa edição do Informativo do RH do 
Grupo Microsom você vai conhecer mais 
sobre o Dia do Trabalho, o Dia das Mães, 
sobre o 3º S (SEISO) da nossa série sobre 
os 5S, mais uma entrevista na nossa seção 
Perfil, o Dia do Profissional de Marketing, 
Dia de Combate a Homofobia e diversas 
informações sobre benefícios, eventos que 
participamos e da CIPA.
Aproveite e Boa leitura!!!  

http://www.mrussodigital.com.br/
mailto:informativo%40microsom.com.br%20?subject=
mailto:informativo%40microsom.com.br%0D?subject=
https://www.facebook.com/microsom/
https://www.instagram.com/grupomicrosom/
https://www.linkedin.com/company/grupo-microsom/?viewAsMember=true
https://www.youtube.com/user/GrupoMicrosom


No dia 1º de maio o mundo intei-
ro comemora o Dia do Trabalho. Tanto 
no Brasil como em outros países, o fe-
riado é um momento de comemora-
ções, festas, exposições e eventos de 
conscientização. Mas tudo isso come-
çou em 1886, em Chicago. No primeiro 
dia de maio, milhares de trabalhadores 
reivindicaram seus direitos por melho-
res condições de trabalho, sendo uma 
delas a exigência de 8 horas de traba-
lho, e não treze, como costumava ser.

Após este dia, um conflito entre po-
liciais e trabalhadores  resultou em 
mortes de alguns manifestantes, o que 
gerou revolta e resultou em mais enfren-
tamentos. O acontecimento marcou a 
época, e, para homenagear aqueles que 

perderam a vida nos conflitos, a Segun-
da Internacional Socialista criou o Dia 
Internacional dos Trabalhadores, come-
morado todo dia 1º de maio. 

No Brasil, as comemorações são da-
tadas de 1924, ano em que o feriado se 
tornou oficial e foi destinado a con-
fraternizações das classes operárias. 
Porém, em 1930 Getúlio Vargas passou 
a utilizar o dia para criação de leis e be-
nefícios trabalhistas, deixando o caráter 
de protesto de lado e assumindo um 
viés comemorativo. 

Sendo assim, feliz Dia dos Trabalha-
dores! Você merece todo o respeito e 
admiração nesta data de luta e come-
morações!

DIA MUNDIAL
DO TRABALHO
O dia de comemorar nosso esforço
Por Thayane de Paula
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AS MÃES MERECEM TODO 

O AMOR DO MUNDO

     No segundo domingo do mês de 
maio comemoramos o Dia das Mães. 
Seja ela sua mãe de sangue, de consi-
deração, sua responsável legal, seja ela 
sua avó, tia, seja até mesmo seu pai, 
que faz jornada dupla, seja quem for 
sua figura materna, reserve o dia 12 de 
maio para lhe dar amor, físico ou até 
mesmo na lembrança.  

     A data foi oficializada no século XX, 
dia que remete à história da americana 
Anna Jarvis, que perdeu a mãe em maio 
de 1905. Com a dor que sentiu com a 
perda, Anna organizou, em conjunto 
com outras mulheres, um dia especial 
para homenagear todas as mães e 
ensinar às crianças a importância da 
figura materna. 

    Em 10 de maio de 1908, as mulheres 
envolvidas na comemoração consegui-
ram celebrar um culto em homenagem 
às mães na Igreja Metodista Andrews, e a 
repercussão do tema chamou a atenção 
do governador do estado de Virgínia, 
que assim definiu que o dia 26 de abril 
seria o Dia das Mães. 

DIA 
DAS 
MÃES
Por Thayane de Paula
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AS MÃES MERECEM TODO 

O AMOR DO MUNDO
   A decisão repercutiu e o então presi-
dente do país, Woodrow Wilson, propôs 
que a data fosse todo segundo domingo 
de maio, segundo sugestão direta de 
Anna Jarvis, que se tornou a patrona do 
Dia das Mães. No Brasil, começamos a 
comemorar a data oficialmente apenas 
em 1932, sob governo de Getúlio Vargas. 

Então, parabéns a todas as 
mamães do Grupo Microsom! 
Um ótimo e feliz Dia das Mães!

https://www.facebook.com/microsom/
https://www.instagram.com/grupomicrosom/
https://www.linkedin.com/company/grupo-microsom/?viewAsMember=true
https://www.youtube.com/user/GrupoMicrosom


DIA 8 DE MAIO

Dia do Profissional de Marketing

Mudanças culturais, tecnológicas e,  
principalmente, comportamentais, 
ocorrem a todo momento e acom-
panhá-las faz parte dessa profissão.

Na Microsom, a equipe de marke-
ting é responsável pela organiza-
ção de eventos e congressos que a 
empresa participa, criação de artes, 
ações e promoções, tanto para os 
clientes que vão até nossas lojas pró-
prias, quanto para os mais de 40 re-
presentantes distribuídos pelo país.                         
Além disso, cuidar para que as redes 
sociais estejam sempre atualizadas, 
e sejam consideradas as mais ativas 
entre a concorrência, faz parte das 
atribuições desse departamento. 

Parabéns a todos que se aventuram 
a fazer parte desse time de profissio-
nais tão importantes para o mundo 
da comunicação!

No dia 08 de maio é comemora-
do o dia do profissional que entende 
as novidades do mercado e do seu 
público alvo. Daquele que se encar-
rega de decisões estratégicas para al-
cançar objetivos e que faz acontecer 
a partir de ideias inovadoras.

O profissional de marketing reco-
nhece os cenários do mercado que 
estão constantemente em evolução. 

Por Gabrielle Victorino
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VAMOS FALAR DE 5S?

3º S - SEISO
Limpeza

Essa etapa trata literalmente de limpar 
(e manter limpo) o local de trabalho, antes, 
durante e depois de realizar qualquer tarefa. 
Lembre-se que ambiente limpo não é o que 
mais se limpa, é o que menos se suja!

O QUE FAZER:

Eliminar a sujeira, inspecionando para des-
cobrir e atacando as fontes de problemas, é 
uma oportunidade de inspeção e de reco-
nhecimento do ambiente. Cada pessoa deve 
limpar a sua própria área de trabalho e cons-
cientizar o grupo para não sujar. O objetivo é 
manter o ambiente físico agradável. Mantenha 
tudo sempre limpo.

COMO FAZER:

• Limpar, lavar ou pintar o local de trabalho, 
corredores e banheiros (pisos, paredes, tetos, 
janelas, arquivos, armários, bancadas, máqui-
nas, ferramentas e veículos);
• Providenciar lixeiras para sua área de traba-
lho;
• Solicitar à manutenção, o conserto do que 
estiver quebrado;
• Educar para não sujar;
Não permitir restos e detritos no chão.

BENEFÍCIOS:

• Causa boa impressão aos clientes  
(internos e externos);
• Melhora a qualidade dos serviços;
• Gera bem-estar pessoal;
• O local de trabalho fica limpo e agradável;
• Há redução de acidentes.

Na próxima edição, falaremos do 4º S  Sei-
ketsu (Asseio)

O que já posso fazer? Criar padrões, para 
manter a ordem já conquistada. Pensar e agir 
positivamente. Manter bons hábitos e higiene 
pessoal. Manter limpos e higienizados am-
bientes de uso comum. Conservar o ambien-
te de trabalho com aspecto agradável. Evitar 
qualquer tipo de poluição

Benefícios dessa ação: Local de trabalho 
agradável, redução/ausência de acidentes 
e doenças, melhoria da qualidade de vida, 
pessoas mais saudáveis, melhoria na qualida-
de dos produtos e serviços.

Até lá!!!

FONTE: https://comexito.com.br/

Por Gleici Silva

https://www.facebook.com/microsom/
https://www.instagram.com/grupomicrosom/
https://www.linkedin.com/company/grupo-microsom/?viewAsMember=true
https://www.youtube.com/user/GrupoMicrosom
https://comexito.com.br/
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O QUE TEVE?

Entre os dias 10 a 13 de abril, o Grupo 
Microsom participou do 34° Encontro 
Internacional de Audiologia, no Rafain 
Palace Hotel em Foz do Iguaçu - PR.  
Durante o evento, apresentamos os 
aparelhos auditivos AudioSync e os 
equipamentos audiológicos da Inte-
racoustics. Além disso, falamos mais 
sobre Inteligência Artificial e a revolu-
ção tecnológica que em breve veremos 
na linha de aparelhos auditivos VIA. 

Ainda no mês de abril, no dia 12, a Mi-
crosom esteve presente também no 
VI Curso de Síndrome de Apneia Obs-
trutiva do Sono, em São Paulo – SP, 
no Hotel Travel Inn. A nossa equipe 
apresentou mais sobre o CPAP Fisher 
& Paykel e modelos de máscaras.

Parabenizamos as equipes pelo 
empenho e dedicação em ambos 
os eventos de grande sucesso!

34° EIA - FOZ DO IGUAÇU VI CURSO DE APNEIA DO SONO - SP

https://www.facebook.com/microsom/
https://www.instagram.com/grupomicrosom/
https://www.linkedin.com/company/grupo-microsom/?viewAsMember=true
https://www.youtube.com/user/GrupoMicrosom


PERFIL

GLECI SILVA
Ser mãe

Nunca tive um desejo ardente de ser 
mãe. Não me lembro de idealizar esse 
momento. Mas sempre quis formar minha 
família. Esse sim, sempre foi um verdadei-
ro sonho. Quando nos casamos, eu e o 
Wallace já sabíamos de nossa impossibili-
dade biológica de ter filhos, e isso jamais 
foi um problema. Família é família, nas suas 
mais variadas formas. Não é o sangue que 
nos transforma em uma, é o amor. 

Há cerca de 4 anos começamos a con-
versar sobre aumentar a família, e a adoção 
sempre foi nossa primeira opção. Conver-
samos muito e demos entrada no proces-
so em junho/2016.       

O  processo de habilitação  para  adoção 
é bastante burocrático e somente entra-
mos oficialmente na lista de pretenden-
tes à adoção em abril/2017. Esperávamos 
ficar na fila por uma criança em torno de 2 
anos, e foi uma enorme surpresa quando 
apenas 11 meses depois recebemos a 
melhor notícia de nossas vidas. Em 23 de 
Março de 2018 recebemos uma ligação 
da Vara da Infância do Tatuapé nos infor-
mando que havia uma criança dentro do 
nosso perfil. Não me lembro muito desse 
dia, pois fiquei absolutamente extasiada. 

Nesse mesmo dia fomos ao Fórum 
conhecer a história dessa criança, e 
fomos apresentados à foto da bebê 
mais linda que eu já tinha visto. Foi 
amor à primeira vista.

Pessoalmente conhecemos nossa 
filha no dia 24/03/2018, e por mais 
clichê que pareça, no momento em 
que a vi e a peguei no colo, sabia que 
era minha. Não há outra maneira de 
explicar. Ela não nasceu de mim, mas 
certamente nasceu pra mim. Manu 
chegou em nossa casa com três meses 
recém completos, e pude experimen-
tar todas as dores e os prazeres de ser 
mãe de um bebê. As melhores des-
cobertas e os maiores medos. Com a 
Manu, recebemos o pacote completo.

Hoje, pouco mais de um ano vivendo 
essa aventura que é a maternidade, 
posso dizer com tranquilidade que 
esse é meu melhor papel. Vê-la feliz, 
esperta, inteligente, carinhosa é a rea-
lização de um sonho que eu nem sabia 
que tinha. Suas conquistas diárias são 
o combustível para tudo que faço. É 
sempre tudo por ela. Por ela me tornei 
alguém melhor, mais corajosa, mais 
lutadora. 

Ser mãe, além de uma missão, é a 
maior prova de que jamais sabere-
mos de tudo que somos capazes. O 
que sentimos por um filho nem se 
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compara ao que chamamos de amor. 
Vai além. Não há palavra que descreva 
esse sentimento. Fui abençoada com a 
missão de receber essa criança, que é a 
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luz das nossas vidas, que é o motivo e 
o fim de todos os meus atos. Me tornar 
mãe da Manu me transforma todos os 
dias em minha melhor versão.

https://www.facebook.com/microsom/
https://www.instagram.com/grupomicrosom/
https://www.linkedin.com/company/grupo-microsom/?viewAsMember=true
https://www.youtube.com/user/GrupoMicrosom


DIA MUNDIAL CONTRA 

HOMOFOBIA
A luta é de todos.

Você sabia que até 1990 a homossexu-
alidade era considerada uma doença? 
Só em 17 de maio de 1990 que foi ex-
cluída da Classificação Estatística In-
ternacional de Doenças e Problemas 
Relacionados com a Saúde (CID) pela 
Organização Mundial de Saúde (OMS). 
O dia foi de grande vitória. No Brasil, 
apenas em 04 de junho de 2010 que a 
data foi classificada como o Dia Nacio-
nal de Combate à Homofobia. 

Sendo assim, o dia 17 de maio é hoje 
a data para diversas comemorações 
ao redor do mundo, além de marchas 

pelas ruas dos países. O Brasil é um dos 
que mais fazem marchas arco-íris no 
mundo, e em 2019 não será diferente. 
A Parada Gay de São Paulo será no dia 
23/06 na Avenida Paulista, mas diver-
sas outras festas ocorrem no decorrer 
de maio. 

Importante ressaltar que a luta pela 
homofobia é uma batalha diária, que 
brincar ou acabar com uma vida por 
conta de sua orientação sexual não 
pode fazer parte do nosso dia a dia. O 
medo precisa acabar, e estamos todos 
juntos nessa.

Por Thayane de Paula
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ACIDENTE OU INCIDENTE
DE TRABALHO???

O acidente de trabalho acontece 
quando algo não programado inter-
rompe a atividade profissional de 
forma inesperada, causando algum 
tipo de perda ao trabalhador, seja ela 
perda de tempo ou danos materiais. Já 
o incidente de trabalho é uma ocor-
rência não planejada com potencial 
de causar um acidente, mas que não 
afetou nenhum dos envolvidos, a 
empresa ou a rotina de trabalho. 

No papel de prevenir acidentes, 
a CIPA procura exercer medidas de 
proteção coletiva.  Neste sentido, três 
alternativas podem ser adotadas:

• Eliminação do risco;
• Neutralização do risco;
• Sinalização do risco.

Por Equipe CIPA
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FIQUE ATENTO! IDENTIFICANDO 
ALGUM FATOR POTENCIAL PARA 
ACIDENTE OU INCIDENTE PROCURE 
A CIPA: cipa@microsom.com.br

mailto:cipa%40microsom.com.br?subject=


BENEFÍCIOS
30% DE DESCONTO NA MICROSOM 
PARA FUNCIONÁRIOS E FAMILIARES

17 Voltar ao Índice

Mais informações em: 
https://diariodotransporte.com.
br/2019/04/11/mudancas-nas-regras-
-do-bilhete-unico-tire-as-principais-
-duvidas-e-saiba-como-proceder/

Você sabia que por ser funcioná-
rio da Microsom tem 30% de des-
conto em qualquer produto das 
nossas lojas? Além disso, os familia-
res também podem usufruir deste 
benefício!

O Vale Transporte anda em cons-
tante mudança, e por isso confun-
diu muita gente sobre o que real-
mente está em vigor atualmente. 
As principais alterações a partir de 
1º de junho são:
  
•  Os cartões de modelos antigos 
com saldo superior a R$43 serão 
bloqueados;
 •  Os créditos depositados antes 
de 23 de fevereiro de 2019 terão 
validade de 5 anos, mas os crédi-
tos adquiridos após esta data ven-
cerão após 1 ano;
 • Se o passageiro perder o bilhete 
ou tê-lo roubado, deverá apresen-
tar boletim de ocorrência ao soli-
citar segunda via; 

ALTERAÇÕES NO VT 

https://www.facebook.com/microsom/
https://www.instagram.com/grupomicrosom/
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https://diariodotransporte.com.br/2019/04/11/mudancas-nas-regras-do-bilhete-unico-tire-as-principais
https://diariodotransporte.com.br/2019/04/11/mudancas-nas-regras-do-bilhete-unico-tire-as-principais
https://diariodotransporte.com.br/2019/04/11/mudancas-nas-regras-do-bilhete-unico-tire-as-principais
https://diariodotransporte.com.br/2019/04/11/mudancas-nas-regras-do-bilhete-unico-tire-as-principais
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